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Temat: Spotkanie 24 lipca w Warszawie - pismo uzupełniające od Europejskiego 

Stowarzyszenia Pomp Ciepła (EHPA) i Grupy Heat Pump KEYMARK  

Szanowna Pani Paulina Hennig-Kloska, 

Szanowna Pani Dorota Zawadzka-Stępniak, 

 

Mamy nadzieję, że mają się Panie dobrze i wakacje przyniosły zasłużony odpoczynek. 

Kierujemy niniejszy list w sprawie uznania certyfikatu Heat Pump KEYMARK (HP KEYMARK) 

jako dającego dostęp do programu dotacji na pompy ciepła w Polsce. 

Nawiązujemy do konstruktywnej wymiany zdań, którą odbyliśmy na spotkaniu 24 lipca 

zorganizowanym w siedzibie NFOŚiGW w Warszawie. 

Podczas spotkania jasno określiliśmy i zgodziliśmy się co do wartości i korzyści płynących z 

systemu certyfikacji strony trzeciej, wspieranego przez akredytowane laboratoria i rzetelny 

coroczny monitoring, w tym audyty na miejscu produkcji. 

HP KEYMARK to system certyfikacji określany jako unikatowy na poziomie europejskim, 

którego celem jest wykazanie jakości, a także zgodności z wymogami Ekoprojektu 

uzupełnionymi zobowiązaniami w zakresie wydajności, określonymi w normach europejskich. 

W następstwie naszej dyskusji z 24 lipca, z naszej strony podkreślamy następujące istotne 

punkty: 

− Wartość europejskiego certyfikatu jest powszechnie uznawana. 

− Certyfikacja HP KEYMARK jest obecnie wykorzystywana jako odniesienie do 

kwalifikowalności produktów na liście ZUM. 

Brussels, 03 September 2024 

To the attention of Ms. Paulina Hennig-Kloska 

Ministry of Climate and Environment 

Wawelska 52/54  

00-922 Warsaw - Poland 

 

To the attention of Ms. Dorota Zawadzka-Stępniak 

National Fund for Environmental Protection and Water Management 

Konstruktorska 3A 

02-673 Warsaw - Poland 
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− W przyszłości zostanie zaproponowana alternatywna możliwość dostępu do listy ZUM. 

Proces ustanowiony przez właściwe polskie organy ma zapewnić alternatywną opcję, 

bez konieczności odwoływania się do istniejących systemów certyfikacji. 

− Od stycznia 2025 r., w celu zakwalifikowania się na listę ZUM, będą współistniały 

wymogi krajowe i program certyfikacji HP KEYMARK. 

− HP KEYMARK dąży do większej klarowności i transparentności, szczególnie w 

odniesieniu do laboratoriów testujących. Zostało już uzgodnione wewnętrznie (HPK), 

że w oficjalnych certyfikatach HPK będą wskazane laboratoria zaangażowane w 

certyfikację. 

Aby rozwiać wszelkie wątpliwości, wzmocnić wysiłki na rzecz dekarbonizacji i efektywnej 

transformacji energetycznej, w celu pobudzenia polskiego rynku wysokiej jakości pomp ciepła, 

Europejskie Stowarzyszenie Pomp Ciepła (EHPA) dołącza do Komitetu Sterującego, Komitetu 

Grupy Programu Certyfikacji i Sekretariatu HP KEYMARK, aby poprosić o potwierdzenie 

następujących punktów:  

1. Akceptacji programu certyfikacji HP KEYMARK po 31 grudnia 2024 r. i to bez 

specjalnych warunków. 

2. Bezpośredniej akceptacji istniejących i przyszłych certyfikatów HP KEYMARK oraz 

powiązanych raportów z testów, bez narzucania dodatkowych testów lub wymogów 

dotyczących dokumentacji. 

Jesteśmy przekonani, że dzięki Państwa wsparciu i zaangażowaniu, szybko zostanie 

nawiązana komunikacja w celu potwierdzenia dwóch powyższych punktów. Taka komunikacja 

może mieć tylko pozytywny wpływ na sektor pomp ciepła w Polsce z wielu powodów, z którymi 

wszyscy już się zgadzamy. 

 

Dziękujemy, 

Z wyrazami szacunku 

 

Patrick Crombez, Prezes Zarządu EHPA 

Paul Kenny, Dyrektor Generalny EHPA 

Johannes Brugmann, Przewodniczący Programu Heat Pump KEYMARK 

Ina Foerster, Wiceprzewodnicząca Programu Heat Pump KEYMARK 

Laure Meljac, Przewodnicząca Komitetu Sterującego Heat Pump KEYMARK 

Tarik Bellahcene, Kierownik Sekretariatu Heat Pump KEYMA 
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Subject: 24th of July meeting in Warsaw - Follow-up letter from the European Heat 

Pump Association (EHPA) and the Heat Pump KEYMARK Group  

Dear Ms. Hennig-Kloska, dear Ms. Zawadzka-Stępniak,  

I hope you are well and that the summer break has been beneficial to you. 

We are addressing present letter regarding the recognition of the Heat Pump KEYMARK (HP 

KEYMARK) certification giving access to the Heat Pump subsidy program in Poland. 

We are following up on the constructive exchange we had at the meeting on July 24th 

organised at the NFEPWM premises in Warsaw. 

During the meeting, we clearly identified and agreed on the value and benefits of a third-party 

certification scheme, supported by accredited laboratories and a robust annual monitoring 

including on-site audits. 

HP KEYMARK is a certification scheme referred, as unique, at European level to demonstrate 

overall quality, compliance with Ecodesign requirements complemented with performance 

obligations as defined through European standards. 

Following our discussion on the 24th of July, on our part, we have retained the following 

essential points: 

- The value of a European certification is clearly recognized 

- HP KEYMARK certification is used today as a reference for the eligibility of products in the 

ZUM list 

- In the future, an alternative option will be proposed to access to the ZUM list. The process 

set up by the competent Polish authorities is to provide an alternative option, without 

necessarily having to refer to existing certification schemes 

- Beyond January 2025, for eligibility to the ZUM list, will coexist a Polish national process and 

the HP KEYMARK certification program 

- HP KEYMARK is committed to greater clarity and transparency, in particular; regarding the 

laboratories used for testing. It has already been agreed internally (HPK) that the official HPK 

certificates will mention the laboratories involved in the certification. 

To dispel any questions, to strengthen the effort of decarbonization and an efficient energy 

transition, in order to boost the Polish market of quality heat pumps, the European Heat Pump 

Association (EHPA) joins the Steering Committee, the Scheme Group Committee and the 

Secretariat of HP KEYMARK to ask you to confirm the following points:  

1- Acceptance beyond December 31, 2024 of the HP KEYMARK certification program 

and this without special conditions 
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2- Confirm direct acceptance of existing and future HP KEYMARK Certificates and 

related test reports with no additional testing or documentation requirements  

We are confident that, with your support and your efficient approach, a communication will be 

made rapidly to confirm the two above points. Such communication could only impact 

positively heat pump sector in Poland for the many reasons we are all already aligned with. 

 

 

Thank you, 

Best regards 

 

Patrick Crombez, President of the Board EHPA 

Paul Kenny, Director General EHPA 

Johannes Brugmann, Chair Heat Pump KEYMARK Scheme 

Ina Foerster, Vice-Chair Heat Pump KEYMARK Scheme 

Laure Meljac, Chair Heat Pump KEYMARK Steering Committee 

Tarik Bellahcene, Head of Heat Pump KEYMARK Secretariat 


